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Ważne! Informacja dla Sprzedawcy  

Poniżej znajdą Państwo wzór formularza odstąpienia od umowy opracowany przez nas na 

podstawie załącznika numer 2 do ustawy o prawach konsumentów. Za pomocą tego wzoru 

konsument może odstąpić od umowy. O istnieniu takiego wzoru należy poinformować 

konsumenta, dlatego warto go także zamieścić na stronie sklepu internetowego do pobrania 

przez konsumenta. 

Należy jednak pamiętać, że odstąpienie od umowy możliwe jest także w każdy inny dowolny 

sposób i bez wykorzystania tego formularza.  

Więcej o odstąpieniu od umowy mogą Państwo przeczyta ć tutaj:  

http://prokonsumencki.pl/blog/zwrot‐towaru‐zakupionego‐przez‐internet‐przez‐

konsumenta/ 

Formularz proszę dostosować do Państwa sklepu internetowego – w szczególności prosimy o 

wpisanie danych dotyczących Sprzedawcy.  

 

WZÓR FORMULARZA ODSTĄPIENIA OD UMOWY 
opracowany na podstawie załącznika numer 2 do ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach 
konsumenta (Dz.U. z 2014 r. poz. 827 ze zm.) 

(formularz ten należy wypełnić i odesłać tylko w przypadku chęci odstąpienia od umowy) 

 

Adresat  

CMMsystem.pl Łukasz Grzesiak 

ul. Kościuszki 8A, 44‐230 Bełk 

e‐mail: biuro@aluplexi.pl 

Ja/My(*) niniejszym  informuję/informujemy(*) o moim/naszym odstąpieniu od umowy  sprzedaży następujących 
rzeczy(*) umowy  dostawy  następujących  rzeczy(*) umowy  o dzieło  polegającej  na  wykonaniu  następujących 
rzeczy(*)/o świadczenie następującej usługi(*) 

Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*)   

Imię i nazwisko konsumenta(‐ów)   

Adres konsumenta(‐ów) 
 

 

Podpis konsumenta(‐ów) (tylko jeżeli 
formularz jest przesyłany w wersji 
papierowej) 

 

Data 
 

(*) Niepotrzebne skreślić. 
 


