PROKONSUMENCKI, PL

Wazne! Informacja dla Sprzedawcy

Ponizej znajdg Paristwo wzdr formularza odstgpienia od umowy opracowany przez nas na
podstawie zatgcznika numer 2 do ustawy o prawach konsumentéw. Za pomocq tego wzoru
konsument moze odstqgpi¢ od umowy. O istnieniu takiego wzoru nalezy poinformowac
konsumenta, dlatego warto go takze zamiescic¢ na stronie sklepu internetowego do pobrania
przez konsumenta.

Nalezy jednak pamietac, ze odstgpienie od umowy mozliwe jest takze w kazdy inny dowolny
sposob i bez wykorzystania tego formularza.

Wiecej o odstgpieniu od umowy mogq Paristwo przeczyta ¢ tutaj:
http.//prokonsumencki.pl/blog/zwrot-towaru-zakupionego-przez-internet-przez-
konsumenta/

Formularz prosze dostosowac do Panistwa sklepu internetowego — w szczegdlnosci prosimy o
wpisanie danych dotyczqcych Sprzedawcy.

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

opracowany na podstawie zatgcznika numer 2 do ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (Dz.U. z 2014 r. poz. 827 ze zm.)

(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)
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) Niepotrzebne skreslic.

Wersja 1.0 | Dokument przygotowany przez ekspertow z serwisu Prokonsumencki.pl Stronalz1



